m PERSONALISTIKA

Lidské zdroje pod lupou
Jak zameéstnanci oznamit vypoved

V' nasi Personalni poradné se pravidelné vénujeme vybér( spravnych zaméstnancd, budovani tymu a jeho
vedeni. S managementem zaméstnancu je ale neodvratné spojen také jeden méné prijemny Ukol. Podivej-
me se dnes na propousténi zaméstnanct a na to, jakych chyb se v tomto procesu vyvarovat.

At uZ vybiradte svij tym sebepeclivéji, je
velmi pravdépodobné, Ze dfive nebo
pozdéji vam prace nékterého jeho ¢lena
nebude vyhovovat, selZzou veskeré poku-
Sy 0 ndpravuy, a3 vam nezbude, nez se

s danym zameéstnancem rozloucit. Tento
proces byva stresovou situaci pro obé
strany. Jak to provést, aby vse probéhlo
Co MoZna nejméné bolestivym a nekon-
fliktnim zpUsobem?

Predevsim si sami promyslete a sepiste
raciondlni ddvody, pro¢ danému zameést-
nanci vypovéd davate. V pfipadech zvlast
hrubého poruseni pracovni kdzné nemate
dGvod délat si prilis vrasky, vypovéd je
zélezitosti okamzitého rozhodnuti a jasné-
ho kratkého sdéleni. Pokud ale vypovéd
zameéstnanci davate z divodu, na kterém
nenese vinu (nadbytecnost zaméstnance,
neomluvené absence, pfemisténi zamést-
navatele nebo napfiklad nemoznost konat
praci z divodu nemoci z povoldni nebo
Urazu), je jeji ozndmeni neprijemnéjsi.
Myslete na spravné nacasovani schiizky
s oznamenim propusteni. Zamestnance
urcité nepotési, kdyz se po tomto 0zna-
meni m3 vénovat dilezité schizce s kli-
entem. Vyberte tfeba konec pracovniho
dne, ale nikoliv patku, kdy propoustény
zameéstnanec nemad moznost tuto
skute¢nost konzultovat s prav-
nikem. Oc¢ekavate-li kvli

Pokud odchazejicimu
zameéstnanci vyplatite ndlezité
odstupné a podpoifite jej pfi
hledani nového mista, pomuizete
tim i své spole¢nosti.

<

vypoveédi jiz pfedem spor, pfizvéte si

na toto jednani svédka. Zvolte prostfedi,
kde vas nebude nikdo rusit, budte pro
tuto chvili ,off-line”. Méjte s sebou viech-
ny podklady podporujici vase rozhodnuti.
Chovejte se k zaméstnanci s respektem,
budte férovi, ale vécni. Snazte se byt

i stru¢ni a sdéleni ,Vypovidéme vasi pra-
covni smlouvu...” se nesmi ztratit ve va-
Sich dalsich proslovech. Pfi jednani se
zdrzte jakychkoliv emotivnich vylevid typu
,Je to pro mé osobné strasné tézké...,
moc mé to mrzi..., pfici se mi to délat,
ale...” Pokud vas fakt propousténi opravdu
trapi, vypovidejte se z néj pfed nékym
jinym. Propoustény zameéstnanec na vase
emocni rozpoloZeni, byt mize byt upfim-
né, rozhodné zvédavy nebude. Pokud mu
situaci skutecné chcete ulehtit a pomoci
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mu, poradte mu, jak dale postupovat, které
personalni agentury ma se svym pracov-
nim zaméfenim oslovit nebo jak funguji
Ufady prace. Nabidnéte mu pomoc v tomto
sméru az do dne jeho kone¢ného odchodu
z vasi firmy. Samotné ozndmeni vypovédi
by také nemélo fesit dil¢i zalezitosti tykajici
se napfiklad zapoctového listu, nevycerpa-
né dovolené apod. Co nejdiive po ozndme-
ni vypovédi zameéstnanci oznamte tento
fakt i celému tymu a vysvétlete, proc¢ jste
se k tomuto kroku odhodlali. Zabranite tim
nervozité na pracovisti.

Pokud odchdzejicimu zaméstnanci vyplati-
te nalezité odstupné (samoziejmé v pripa-
dé, kdy je to na misté) a podpofite jej pfi
hledani nového mista, pomuizete tim i své
spole¢nosti. Jeji zaméstnanci vas pfistup
oceni a prispéjete ke zklidnéni tymu, ktery
se tak bude moci vénovat své praci. Moti-
vujte tym pracovat dale i zfetelnym pro-
hldsenim, proc¢ k propusténi doslo a Ze
73dné podobné kroky dale neplanujete.
Pokud pohlti atmosféru v tymu nervozita
3 strach, vysledkm vasi firmy to ublizi.

V neposledni fadé timto otevienym a rov-
nym postupem pfispéjete i ke zlepseni
pozitivniho obrazu vasi firmy navenek. Fér
jednani je vzdy vasi obrovskou devizou.

Nezapominejte, Ze vypovéd ze strany
zaméstnavatele by méla byt peclivé zva-
Zenym krokem, neukvapujte se. Pokud se
v pracovnim vykonu zaméstnance vyskyt-
nou né&jaké nedostatky, nejprve to zkuste
projednat; zaméstnanec by mél pred sa-
motnou vypovédi dostat varovani dle
zavaznosti pfestupku. A7 po selhani téchto
opravnych prostiedky pristupte k procesu
vypovédi. mm
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