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Lidske zdroje pod lupou
Adaptalni proces nového zaméstnance

V minulém vydani personaini poradny jsme popsali, jak postupovat pfi vybéru nového zaméstnance. Piimo
se proto nabizi navazujici téma, jak nového zaméstnance zapracovat v jeho pozici a do zajetého pracovniho
kolektivu. Aplikace nékolika ovérenych poucek vam pomdize k efektivnimu urychleni tohoto procesu.

Adaptace novych zaméstnancl je nemé-
né dulezity 3 neméné narocny proces
jako jejich vybér. Rada zaméstnavatel(

3 manazerl chybuje tim, Ze po podepsani
smlouvy nového zaméstnance pusti ze
zfetele a vénovat se mu za¢nou 3z v mo-

menté, kdy narazi na jeho $patnou pra-
covni vykonnost. NejenZe je tfeba ovéfit
si hned na samém zacatku v praxi schop-
nosti, kterymi okouzloval pfi pfijimacim
pohovoru, ale také mu pomoci najit si
spravny vztah k jeho nové praci a novym
koleglim ve vasem tymu.

Adaptacni proces nového zaméstnance
by mél byt zahajen Gvodnim rozhovorem
hned prvni den nastupu do prace. Rozho-
vor by mél na pracovnika pUsobit moti-
vacné, zameéstnanci byste méli dat naje-
Vo, Ze si jeho pfichodu vdZite a véfite
jeho schopnostem. Neskodi ani zeptat se
zameéstnance, jaké ma ocekdvani od prv-
nich tydnd v noveé praci a zcela urcité mu
nabidnéte moznost kdykoliv se na vas
obratit v pfipadé nejasnosti, komplikaci
nebo vyskytu ndznakl nesouladu s pra-
covnim tymem.
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Manazersky spravné zvladdnuty
proces adaptace nového
zaméstnance se poklada za jeden
z Gc¢innych nastrojt boje se stale
vysokou mirou fluktuace
zameéstnancu.

<
Tyto rozhovory s novym zaméstnancem
béhem adaptacniho procesu urcité opa-
kujte v souvislosti se stanovenym harmo-
nogramem adaptace. Co si pod nim pred-
stavit? Pripravte stru¢ny a srozumitelny
zaskolovaci rozvrh, ktery zaméstnanci
umozni pochopeni a orientaci ve firem-
nich postupech na novém pracovisti. Jeho
soucasti by mélo byt zasvéceni do rele-
vantnich zdkonnych a internich norem,
pravidelnd setkani se zaméstnanci v sou-
visejicich pozicich a tfeba takeé kratkodobé
stdZe ve spolupracujicich Utvarech.

Pokud sami nemdte dostatek ¢asu véno-
vat se novému zameéstnanci, zvolte
ve svém tymu garanta adaptace, spolehli-

vého zkuseného zaméstnance, ktery na néj
bude nejen dohlizet, ale také bude n3po-
mocny s jeho zapracovanim. V zadném
piipadé nepovazujte tuto péci za marnéni
pracovnimi kapacitami - ¢im dfive a ¢im
lépe se novy zaméstnanec zapracuje, tim
drive vdm bude pfindset uZitek - a zisk.
Manazersky spravné zvladnuty proces
adaptace nového zaméstnance se pokladda
za jeden z Uc¢innych nastroji boje se stale
vysokou mirou fluktuace zaméstnancu.

Ta pfinasi zaméstnavatelim zvysené a ¢as-
to zbyte¢né ndklady spojené s neustdlym
vyhled3vanim novych zaméstnancut. Pokud
adaptacni proces zvlddnou obé strany
spravné, je velkd pravdépodobnost, 7e
novy zaméstnanec brzy vezme novou
firmu za ,svou”, coZ se pozitivné projevi

na jeho pracovnich vysledcich.

Po ukonceni adaptacniho procesu, ktery se
svoji délkou ¢asto shoduje se zkusebni
dobou, by mél manazer s novym zameést-
nancem provést jeho vyhodnoceni. V potaz
vezméte jednak dil¢i hodnoceni z pribéhu
adaptace, jednak zavérecny pohovor této
faze, pfipadné i kratky test znalosti potfeb-
nych k maximalnimu pracovnimu vykonu.
Zameéstnanci sdélte, nakolik spliuje vase
ocekdvani a kde vidite mista ke zlep3eni.
Na tomto zakladé stanovte dalsi postup,
ve kterém budou jasné vytyceny pracovni
cile, doporucena skoleni a nezapomente
také na motivacni platovy faktor.

Adaptacni proces a systematickd péce

0 nové zameéstnance jsou v personalistice
neprdvem opomijenou manazerskou ¢in-
nosti. Nepodcenujte jej, budete sami pre-
kvapeni, jak se vdm miZe zUroCit. ==
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