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Psychometrie: kli¢ k osobnosti
potencidlniho zaméstnance

Uchazec na exponovanou pracovni pozici se prezentuje bezchybné napsanym Zivotopisem,
ma solidni a kultivované vystupovani, znalosti, které vyzadujete..., a pfesto nemusi byt

na dané misto nejlepsi volbou. Ke spolehlivému provéreni osobnostnich a motivacnich pred-
pokladi uchazece se stale castéji pouzivaji psychometrické testy.

Perfektni profesni CV a znalosti totiZ nic ne-
napovi o schopnostech uchazece szit se

s novym tymem, firmou a ukoly, které mu
budou svéreny. Testy postavené na psycho-
metrii odhali fadu osobnostnich charakteris-
tik, podle kterych usoudite, zda md dany
uchaze¢ potencidl uspét ve vasem pracovnim
tymu. Psychometrie (nékdy oznacovana také
jako psychometrika) je psychologicky obor
zabyvajici se méfenim psychickych jevd, jako
je mentdIni vykonnost, frustracni tolerance
nebo normalita. Prvni psychometrické tech-
niky rozvijeli psychologové jiz na sklonku

19. stoleti, béhem nasledujiciho stoleti potom
zazily obrovsky rozvoj - pouzivala je napfi-
klad i americkd armada pro neanglicky mlu-
vici brance. V posledni dobé se jedn3 o tech-
niku bézné pouzivanou persondlnimi agentu-
rami i samotnymi zaméstnavateli pfedevsim
na manazerské a absolventské pozice.

Na ¢em jsou vlastné psychometrické testy
zaloZeny a maji se jich uchazeci obavat?
Rozdélit je mdZeme do Ctyf kategorii. Test
schopnosti vyzkousi uchazecovy obecné
schopnosti a uvazovani, patii sem napfiklad
i 1Q testy. Ovéfi logické mysleni, schopnost
pracovat s Cisly a slovy, analyzovat predlo-
Zené informace a spravné je vyuzit. Test
zpusobilosti se soustiedi na specifické do-
vednosti souvisejici s danou pozici, napfiklad
schopnost vedenf kolektivu, schopnost sta-
novit si priority, rozvrhnout si praci koncepc-
nim zpGsobem. Test osobnosti vyhodnoti
osobnostni charakteristiku uchazece. Zjistite
tak vnitini nastaveni ¢lovéka, jeho schop-
nost plnit nafizeni, pfesvédcovat druhé,
prozradi vam, nakolik je dand osoba solitér,
nebo tymovy hra¢. Motivacni dotaznik vyje-
vi hodnoty a postoje zastdvané uchazec¢em.
Jsou jeho hnacim motorem penize, nebo
uznani druhych? Bude se snazit dostat

v tymu na vedouci pozici? Jak se stavi k me-
zilidskym vztahdm na pracovisti? Z povahy
testl je zfejmé, Ze je nelze zodpovédét
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dobfe, nebo $patné. Testy vam prosté odhali
skute¢nosti, dle kterych budete moct zod-
povédnéji posoudit, zda je na danou pozici
vhodnym kandidatem.

Psychometrické testy vyjevi redlnou schop-
nost kandidata vykondavat danou pracovni
¢innost a jeho motivaci a potencidl k pracov-
nimu vykonu. Jakou konkrétni podobu testy
mohou mit? Provéfuje se numerické mysleni,
schopnost analyzovat data a pocetni doved-
nosti. Verbalni testy odhali, nakolik je ucha-
zet schopen porozumét logice textu. Bézné
jsou testy logického mysleni, testy paméti

3 uceni nebo testy multitaskingu, schopnosti
zpracovavat soucasné vice ukold. Ziskany
vysledek je oznacovan za tzv. hrubé skore,
které se na zakladé standardizace pfevede
na tzv. vazené skore. Diky ziskanému kvoci-
entu potom miZete stanovit pofadi pfi sku-
pinoveém pouziti testu.

Psychometrické dotazniky jsou zcela bézné
pfi vybérovych fizenich na vedouci a odborné
pozice, ale personalisté je dnes vyuZivaji ¢im
dal ¢astgji i u administrativnich pozic a prak-
ticky vSude tam, kde se predpokladda pravi-
delny kontakt pracovnika s klienty. Psycho-
metricky dotaznik nemusite nutné predkladat
uchazeci béhem osobniho pohovoru, bézna
praxe je jeho vyplnéni v pocitaci na dalku.
PrestoZe si uchaze¢ muze na internetu najit
fadu vzoru test( a nacvicit si nékteré mate-
matické a logické ulohy, na psychometricky

test se dopredu Uplné pfipravit neda. Testy
byvaji koncipovany tak, aby eliminovaly nebo
odhalily tzv. IZi-faktor. Ve vysledku vam test
celkem presné zobrazi osobnostni nastaveni
a individudIni motivaci kazdého klienta. Zku-
Seny personalista z vysledku poznd i to, zda
uchazec test vyplioval soustiedéné, nebo

s roztékanou mysli, tedy dalsi dleZity dilek
do mozaiky osobnostni charakteristiky ucha-
zece. Ti se s vidinou vyplhovani psychomet-
rického testu ¢asto ptaji odbornikd, jak na ngj
nejlépe vyzrat. Odpovéd je jednoducha - pri
vypliiovani byt zcela soustfedény a odpovi-
dat oteviené. Pokud se uchaze¢ bude do né-
jaké role stylizovat, personalista to snadno
odhali. Navic uchazec¢ nikdy nevi, jaky osob-
nostni typ firma zrovna hleda.

Nase agentura vi, jak uchazece spravné
provéfit, a diky tomu uz nékolik let pomaha
budovat Uspésné kolektivy v oblasti ces-
tovniho ruchu a gastronomie. Dream Job
ma zkuSenosti jak pfi vyhleddvani a efek-
tivnim hospodafeni s lidskymi zdroji, tak

i pfi sestavovani pracovnich i realiza¢nich
tymU. N33 profesionalnf pfistup v této ob-
lasti mizZe napomoci postavit dream team
tfeba i pro vas. m
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